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ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓ 
 

Az adatkezelő Budai Egészségközpont Zrt. (a továbbiakban: adatkezelő vagy BEK) 
https://korhazprojekt.bhc.hu honlapján megvalósuló adatkezelési szabályokról: 

A BEK egészségügyi szolgáltatásaival évtizedek óta áll ügyfelei rendelkezésére. Működését a 
folyamatos fejlődés és bővülés jellemzi, melynek részeként kapacitása egy átfogó projekt keretében 
tovább bővül (kapacitásbővítő projekt). Jelen honlapon a BEK a kapacitásbővítő projekt aktuális 
fejleményeiről számol be, illetve lehetőséget biztosít a kapacitásbővítő projekttel összefüggő 
kapcsolatfelvételre is. 
 
A honlap működésével összefüggésben - minimális mértékben - személyes adatok kezelésére is sor 
kerül, melyet az alábbiakban mutatunk be. A személyes adatok kezelésével kapcsolatos további 
kérdéseivel keresse adatvédelmi tisztviselőnket. 
 
A következőkben az alábbi fejezetek bemutatása történik meg: 

1. A BEK kapacitásbővítő projektjét bemutató honlap adatkezelőjének adatai 
2. A BEK kapacitásbővítő projektjét bemutató honlap tárhelyszolgáltatója 
3. A BEK kapacitásbővítő projektjét bemutató honlapon alkalmazott sütikkel kapcsolatos 

adatkezelések 
4. A BEK kapacitásbővítő projektjét bemutató honlapon elérhető kapcsolatfelvételi lehetőséggel 

összefüggő adatkezelések 
5. Az érintett adatkezeléssel összefüggő jogainak magyarázata 
6. Az adatkezeléssel kapcsolatos legfontosabb fogalmak magyarázata 
7. Az adatkezelés alapelvei 
8. Adatvédelmi incidens esetén követendő eljárásunk 

 
1. A HONLAP ADATKEZELŐJÉNEK ADATAI 

Adatkezelő adatai Adatvédelmi tisztviselők adatai 
Budai Egészségközpont Zrt. (BEK) 

Képviseli: Dr. Csernavölgyi István 
vezérigazgató 

Dr. Kéri Ádám, Dr. Kéri Szonja, Dr. Kéri Tamás 
Fő adatvédelmi tisztviselő: Dr. Kéri Ádám 

1126 Budapest, Királyhágó u. 1-3. 1281 Budapest, Pf.12. 
Cg.01-10-141707.,  

https://www.bhc.hu, 
dpo@bhc.hu 

adam.keri.office@icloud.com 

 
2. A HONLAP TÁRHELYSZOLGÁLTATÓJÁNAK ADATAI 

A BEK a honlap működtetéséhez az alábbi tárhelyszolgáltató, mint adatfeldolgozó szolgáltatására 
támaszkodik: 
 

A tárhelyszolgáltató neve: MICROWARE HUNGARY Kft. 
A tárhelyszolgáltató székhelye: 1148 Budapest, Fogarasi u. 3-5. 

A tárhelyszolgáltató cégjegyzékszáma: Cg.01-09-964879 
A tárhelyszolgáltató elérhetősége: domreg@microware.hu 

https://www.microware.hu/hu/kapcsolat/ 
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3. A HONLAPON ALKALMAZOTT SÜTIKKEL KAPCSOLATOS ADATKEZELÉSEK 
Az anonim látogatóazonosítók (sütik) olyan fájlok vagy információk, amelyek az érintett felhasználó 
számítógépén, internetes készülékén, okostelefonján, tabletjén kerülnek tárolásra a honlap 
meglátogatásakor. A sütik funkciója a honlap működésének segítése, a honlap látogatójával történő 
kommunikáció biztosítása (pl: marketing üzenetek megjelenítése), a honlapot látogató személlyel 
kapcsolatos statisztikai és egyéb információk gyűjtése (lsd. pl: IP cím, honlap elérésének időpontja, a 
honlapon történő mozgások, előzmény honlap megnevezése). A sütik az érintett által letilthatóak, 
illetve a számítógépén (beállítások menüpont alatt) bármikor törölhetőek. A sütik adatkezelése a 
GDPR tükrében személyes adatok kezelésének minősül, így az adatkezelésekhez megfelelő jogalap 
szükséges, az érintett felhasználót pedig a sütik adatkezeléseiről megfelelően tájékoztatni szükséges.  
 
Az alábbiakban tájékoztatást nyújtunk az általunk használt sütikről és azok funkcióiról: 
 

Süti neve Funkció Jogalap Időtartam 
_ga Google Analytics 

Célja a felhasználók 
megkülönböztetése. 

hozzájárulás jellemzően 2 év 

_ga_ <container-id> Google Analytics 

Célja az egyedi 
felhasználások 

megkülönböztetése. 

hozzájárulás jellemzően 2 év 

 
A felhasznált sütik harmadik félnek személyes adatot nem továbbítanak. Az alkalmazott sütikről bővebb 
információt itt talál: 
https://support.google.com/analytics/answer/11397207?hl=en 
 
A Google LLC un. harmadik országbeli szolgáltató, azaz az Európai Gazdasági Térségen kívül működik. 
Részese ugyanakkor a személyes adatok egyenértékű védelmét biztosító Data Privacy Frameworknek, 
melyre vonatkozó információ itt érhető el: 
https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search/participant-
detail?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active 

4. KAPCSOLATFELVÉTEL 

A kapacitásbővítő projekthez kapcsolódó véleménye a BEK számára fontos, így bátorítjuk arra, hogy 
vegye fel a kapcsolatot velünk. A kapcsolat felvételének módjai: a honlapon található kapcsolati fül 
adatkörének megadása és elküldése. A kapcsolatfelvételen keresztül minimális mértékben személyes 
adatok kezelése is történik. A kapcsolatfelvételhez kapcsolódó adatkezelések a következők szerint 
valósulnak meg: 

Az adatkezelés célja: A kapacitásbővítő projekthez kapcsolódóan 
beérkező kérdések és észrevételek kezelése, 

megválaszolása, a felvetett problémák 
orvoslása, kapcsolattartás. A személyes adatok 

semmilyen más célra nem kerülnek 
felhasználásra. Amennyiben a beérkező 

kérdések, észrevételek nem e célt szolgálják, 
az üzeneteket adatkezelő azonnal törli, e 

fórumon egyéb célú levelezést, felvilágosítást 
nem folytat. 
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Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés jogalapja az adatkezelő jogos 
érdeke a GDPR 6. cikk (1)(f) bekezdés szerint. 

A jogos érdek bemutatása: Az adatkezeléshez fűződő jogos érdek a 
kapacitásbővítő projekthez kapcsolódó kérdések, 
észrevételek, esetleges problémák, valamint azok 

megfelelő kezelésének dokumentálása, ezek 
tekintetében a jogi igények érvényesítése és 

védelme. 
 

Az adatkezelés minimális adatkörre irányul, 
emellett azonban mind a kapcsolatfelvevő, mind 

pedig a BEK számára fontos, hogy a 
megkeresések és azok megfelelő kezelése 

dokumentálásra kerüljenek. Az adatkezelés így 
mind a kapcsolatot felvevő személy, mind pedig a 

BEK alapvető érdeke.  
 

A kapcsolatot felvevő személy az adatkezelésre 
számíthat, arról előzetes adatkezelési 

tájékoztatásban részesül. 
 

Külön felhívjuk az érintettek figyelmét a 
tiltakozás jogára. 

Az érintettek kategóriái: Azon személyek, akik a BEK-kel a 
kapcsolatfelvételi fülön vagy elérhetőségen 

keresztül a kapacitásbővítő projekttel 
összefüggésben a kapcsolatot felveszik. 

Kezelt személyes adatok kategóriái: Az érintett neve, e-mail címe, a kapcsolatfelvéltel 
időpontja, az e-mail tárgya, a konkrét észrevétel-

kérdés, illetve az ahhoz kapcsolódó 
válaszlevelezés(ek) azonos adatkategóriái. 

A személyes adatok forrása: Az adatokat az érintett maga szolgáltatja. 
A címzettek kategóriái: A személyes adatok - hatósági vagy peres eljárás 

kivételével - nem kerülnek harmadik fél számára 
továbbításra.  

Harmadik országba történő 
adattovábbítás: 

Nem kerül rá sor. 

Automatizált döntéshozatal megvalósul-e: Nem valósul meg. 
Adattörlésre előirányzott határidő: Jellemzően 1 év.  

 
Ismételten rámutatunk arra, hogy amennyiben a 

beérkező kérdések, észrevételek nem a 
kapacitásbővítő projekthez kapcsolódnak, az 

üzeneteket adatkezelő azonnal törli, e fórumon 
egyéb célú levelezést, felvilágosítást nem folytat. 

 
Jogi igény érvényesítése és védelme esetében az 

igényérvényesítés, eljárás jogerős lezárulta. 
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Itt is felhívjuk az érintettek figyelmét a jogos 
érdek alapon kezelt személyes adatok kezelése 

elleni tiltakozás jogára. 
Kötelező-e az adatszolgáltatás: Az adatszolgáltatás önkéntes. 

Milyen következményekkel jár, ha az 
érintett nem adja meg a személyes 

adatait: 

Nem lehetséges a kérdés, probléma teljes körű 
megválaszolása. 

 

5. AZ ÉRINTETT ADATKEZELÉSSEL ÖSSZEFÜGGŐ JOGAINAK MAGYARÁZATA: 

Tájékoztatáshoz való jog: 
Ön az adatkezelőtől (BEK) tájékoztatást kérhet személyes adatai kezelésével kapcsolatban. 
 
Az adatkezelő az Ön részére a személyes adatok kezelésére vonatkozó valamennyi információt 
tömör, átlátható, érthető és könnyen hozzáférhető formában, világosan és közérthetően 
megfogalmazva köteles átadni. Jelen tájékoztató ezt a célt szolgálja. 
 
Az információkat az adatkezelő késedelem nélkül, de legkésőbb a kérelem beérkezésétől számított egy 
hónapon belül írásban adja meg. Az érintett kérésére szóbeli tájékoztatás is adható, feltéve, hogy az 
érintett a személyazonosságát megelőzőleg más módon hitelt érdemlően igazolta. 
 
Amennyiben a kérelem összetett és nagy számú, az egy hónapos határidő további két hónappal 
meghosszabbítható. A határidő meghosszabbításáról az adatkezelő a késedelem okainak 
megjelölésével a kérelem kézhezvételétől számított egy hónapon belül tájékoztatja az érintettet. Ha az 
érintett elektronikus úton nyújtotta be a kérelmet, a tájékoztatást lehetőség szerint elektronikus úton 
kell megadni, kivéve, ha az érintett azt másként kéri. 
 
Ha az adatkezelő nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyomán, késedelem nélkül, de 
legkésőbb a kérelem beérkezésétől számított egy hónapon belül tájékoztatja az érintettet az intézkedés 
elmaradásának okairól, valamint arról, hogy az érintett panaszt nyújthat be valamely felügyeleti 
hatóságnál, és élhet bírósági jogorvoslati jogával. 
 
A személyes adatokhoz, az adatkezeléssel kapcsolatos információkhoz való hozzáférés joga: 
Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezelőtől visszajelzést kapjon arra vonatkozóan, hogy személyes 
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a 
személyes adatokhoz és a következő információkhoz hozzáférést kapjon: 

a) az adatkezelés céljai; 
b) az érintett személyes adatok kategóriái; 
c) azon címzettek vagy címzettek kategóriái, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat 

közölték vagy közölni fogják; 
d) a személyes adatok tárolásának tervezett időtartama, vagy ezen időtartam meghatározásának 

szempontjai; 
e) az érintett tájékoztatása arról, hogy kérelmezheti az adatkezelőtől a rá vonatkozó személyes 

adatok helyesbítését, törlését vagy kezelésének korlátozását, és tiltakozhat az ilyen személyes 
adatok kezelése ellen; 

f) a felügyeleti hatósághoz (amely a NAIH) címzett panasz benyújtásának joga; 
g) ha az adatokat nem az érintettől gyűjtötték, a forrásukra vonatkozó minden elérhető információ; 
h) az automatizált döntéshozatal (ideértve a profilalkotást is) megvalósul-e az adatkezelőnél és ha 

igen, mely területen, mi az alkalmazott logika és az ilyen adatkezelés milyen jelentőséggel bír, 
illetőleg az érintettre nézve milyen várható következményekkel jár. 
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A hozzáférési jog által biztosított információkat jelen tájékoztató is tartalmazza. 
 
Másolat rendelkezésre bocsátásának joga: 
Az adatkezelő az adatkezelés tárgyát képező személyes adatok másolatát az érintett rendelkezésére 
bocsátja az érintett kérelme esetén. Az érintett által kért további másolatokért az adatkezelő az 
adminisztratív költségeken alapuló, észszerű mértékű díjat számíthat fel. Ha az érintett elektronikus 
úton nyújtotta be a kérelmet, az információkat széles körben használt elektronikus formátumban kell 
rendelkezésre bocsátani, kivéve, ha az érintett másként kéri. 
 
A másolat igénylésére vonatkozó jog korlátját képezi azonban, hogy az nem érintheti hátrányosan 
mások jogait és szabadságait. 
 
Az adathordozhatósághoz való jog: 
Az érintett jogosult arra, hogy a rá vonatkozó, általa az adatkezelő rendelkezésére bocsátott személyes 
adatokat tagolt, széles körben használt, géppel olvasható formátumban megkapja, továbbá jogosult 
arra, hogy ezeket az adatokat egy másik adatkezelőnek továbbítsa anélkül, hogy ezt akadályozná az 
adatkezelő; amennyiben az adatkezelés jogalapja az érintett hozzájárulása, vagy kifejezett 
hozzájárulása vagy szerződés teljesítése, és egyben ha az adatkezelés automatizált módon 
történik. Jelen esetben nem ezek a jogalapok képezik az adatkezelés jogalapját. 
 
Az érintett jogosult a fenti feltételek megvalósulása esetén arra, hogy – ha ez technikailag 
megvalósítható – kérje a személyes adatok adatkezelők közötti közvetlen továbbítását. 
 
Az adathordozhatósághoz való jog korlátját képezi azonban, hogy az nem érintheti hátrányosan mások 
jogait és szabadságait. 
 
A helyesbítés joga: 
Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezelőtől kérje a rá vonatkozó pontatlan személyes adatok 
indokolatlan késedelem nélküli helyesbítését, illetőleg a hiányos személyes adatok – egyebek mellett 
pl. kiegészítő nyilatkozat útján történő – kiegészítését. 
 
A törlés joga: 
Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezelőtől kérje a rá vonatkozó személyes adatok indokolatlan 
késedelem nélküli törlését, az adatkezelő pedig köteles arra, hogy az érintettre vonatkozó személyes 
adatokat indokolatlan késedelem nélkül törölje, ha az alábbi indokok valamelyike fennáll: 

a) a személyes adatokra már nincs szükség abból a célból, amelyből azokat gyűjtötték vagy más 
módon kezelték; 

b) az érintett visszavonja az adatkezelés jogalapját képező hozzájárulását (vagy kifejezett 
hozzájárulását), és az adatkezelésnek nincs másik jogalapja; 

c) az érintett tiltakozik a közérdekből vagy jogos érdekből történő adatkezelése ellen, és valóban 
nincs elsőbbséget élvező jogszerű ok az adatkezelésre, vagy az érintett a közvetlen 
üzletszerzési érdekből történő adatkezelés ellen tiltakozik; 

d) a személyes adatokat az adatkezelő jogellenesen kezelte; 
e) a személyes adatokat az adatkezelőre alkalmazandó uniós vagy tagállami jogban előírt jogi 

kötelezettség teljesítéséhez törölni kell. 
 

Ha az adatkezelő nyilvánosságra hozta a személyes adatot, és azt törölni köteles, az elérhető 
technológia és a megvalósítás költségeinek figyelembevételével megteszi az ésszerűen elvárható 
lépéseket – ideértve technikai intézkedéseket – annak érdekében, hogy tájékoztassa az adatokat 
kezelő egyéb adatkezelőket, hogy az érintett kérelmezte tőlük a szóban forgó személyes adatokra 
mutató linkek vagy e személyes adatok másolatának, illetve másodpéldányának törlését. 
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Nem lehet az adatok törlését kérni, amennyiben az adatkezelés szükséges: 

a) a véleménynyilvánítás szabadságához és a tájékozódáshoz való jog gyakorlása céljából; 
b) a személyes adatok kezelését előíró, az adatkezelőre alkalmazandó uniós vagy tagállami jog 

szerinti kötelezettség teljesítése, illetve közérdekből vagy az adatkezelőre ruházott közhatalmi 
jogosítvány gyakorlása keretében végzett feladat végrehajtása céljából; 

c) a népegészségügy területét érintő közérdek alapján; 
d) közérdekű archiválás céljából, tudományos és történelmi kutatási célból vagy statisztikai 

célból, amennyiben a törléshez való jog valószínűsíthetően lehetetlenné tenné vagy komolyan 
veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy 

e) jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez, illetve védelméhez. 

 
Az adatkezelés korlátozásához való jog: 
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelő korlátozza az adatkezelést, ha az alábbiak 
valamelyike teljesül: 

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontosságát, ez esetben a korlátozás arra az időtartamra 
vonatkozik, amely lehetővé teszi, hogy az adatkezelő ellenőrizze a személyes adatok 
pontosságát; 

b) az adatkezelés jogellenes, azonban az érintett ellenzi az adatok törlését, és ehelyett kéri azok 
felhasználásának korlátozását; 

c) az adatkezelőnek már nincs szüksége a személyes adatokra adatkezelés céljából, de az érintett 
igényli azokat jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez; vagy 

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlátozás arra az időtartamra 
vonatkozik, amíg megállapításra nem kerül, hogy a tiltakozás jogszerű, helytálló-e vagy sem.  

Ha az adatkezelés korlátozás alá esik, úgy az ilyen személyes adatokat a tárolás kivételével csak az 
érintett hozzájárulásával, vagy jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez, védelméhez, vagy más 
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unió, illetve valamely tagállam 
fontos közérdekéből lehet kezelni. 
Az adatkezelő köteles tájékoztatni az érintettet arról előzetesen, amennyiben az adatkezelés 
korlátozását feloldja. 
 
Az adatkezelés elleni tiltakozáshoz való jog: 
Az érintett jogosult arra, hogy a saját helyzetével kapcsolatos okokból bármikor tiltakozzon személyes 
adatainak jogos érdekből, közhatalmi jogosítvány vagy közérdek alapján történő kezelése ellen. 
 
Ebben az esetben az adatkezelő a személyes adatokat nem kezelheti tovább, kivéve, ha bizonyítja, 
hogy az adatkezelést olyan kényszerítő erejű jogos okok indokolják, amelyek elsőbbséget élveznek az 
érintett érdekeivel, jogaival és szabadságaival szemben, vagy amelyek jogi igények előterjesztéséhez, 
érvényesítéséhez vagy védelméhez kapcsolódnak. 
 
Panasz benyújtásának joga: 
Az érintett jogosult arra, hogy amennyiben bármely fenti joga sérülne, úgy a felügyeleti hatósághoz 
címzett panaszt nyújtson be. 
 
A felügyeleti hatóság a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság (levelezési cím: 
1363  Budapest, Pf.: 9., telefon: +36 (1) 391-1400, email: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: 
https://www.naih.hu), ahol panaszt tehet, illetőleg bejelentéssel vizsgálatot kezdeményezhet arra 
hivatkozással, hogy személyes adatai kezelésével kapcsolatban jogsérelem érte vagy annak közvetlen 
veszélye fennáll, illetve jogainak megsértése esetén. 
 
 

mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
http://www.naih.hu/
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Bírósághoz fordulás joga: 
Tájékoztatjuk arról is, hogy személyes adatai kezelésével kapcsolatban jogsérelem érte vagy annak 
közvetlen veszélye fennáll, illetve jogainak megsértése esetén közvetlenül bírósághoz is fordulhat.  

Észrevételeit, kérdéseit, panaszát az adatvédelmi tisztviselőnek is jelezheti. 

6. AZ ADATKEZELÉSSEL KAPCSOLATOS LEGFONTOSABB FOGALMAK 
MAGYARÁZATA: 

A fogalommeghatározások célja annak bemutatása, hogy kik a szabályozás alanyai, illetve a 
szabályrendszer egyes fogalmak alatt pontosan mit ért. Kérdés esetén az adatvédelmi tisztviselőtől 
tájékoztatás kérhető. 

Személyes adat: azonosított vagy azonosítható természetes személyre („érintett”) vonatkozó bármely 
információ; amelyből az a természetes személy, aki közvetlen vagy közvetett módon, különösen 
valamely azonosító, például név, szám, helymeghatározó adat, online azonosító vagy a természetes 
személy testi, fiziológiai, genetikai, szellemi, gazdasági, kulturális vagy szociális azonosságára 
vonatkozó egy vagy több tényező alapján azonosítható (GDPR 4. cikk 1. pont);  

A személyes adatok különleges kategóriái: a faji vagy etnikai származásra, politikai véleményre, 
vallási vagy világnézeti meggyőződésre vagy szakszervezeti tagságra utaló személyes adatok, valamint 
a természetes személyek egyedi azonosítását célzó genetikai és biometrikus adatok, az egészségügyi 
adatok és a természetes személyek szexuális életére vagy szexuális irányultságára vonatkozó 
személyes adatok (GDPR 9. cikk /1/ bekezdés). 

Genetikai adat: egy természetes személy örökölt vagy szerzett genetikai jellemzőire vonatkozó minden 
olyan személyes adat, amely az adott személy fiziológiájára vagy egészségi állapotára vonatkozó 
egyedi információt hordoz, és amely elsősorban az említett természetes személyből vett biológiai minta 
elemzéséből ered (GDPR 4. cikk 13. pont);  

Egészségügyi adat: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi állapotára vonatkozó 
személyes adat, ideértve a természetes személy számára nyújtott egészségügyi szolgáltatásokra 
vonatkozó olyan adatot is, amely információt hordoz a természetes személy egészségi állapotáról 
(GDPR 4. cikk 15. pont); 

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatállományokon automatizált vagy nem automatizált 
módon végzett bármely művelet vagy műveletek összessége, így a gyűjtés, rögzítés, rendszerezés, 
tagolás, tárolás, átalakítás vagy megváltoztatás, lekérdezés, betekintés, felhasználás, közlés 
továbbítás, terjesztés vagy egyéb módon történő hozzáférhetővé tétel útján, összehangolás vagy 
összekapcsolás, korlátozás, törlés, illetve megsemmisítés azonosítható (GDPR 4. cikk 2. pont);     

Adatkezelés korlátozása: a tárolt személyes adatok megjelölése jövőbeli kezelésük korlátozása 
céljából (GDPR 4. cikk 2. pont);  

Adatkezelő: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy bármely egyéb 
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszközeit önállóan vagy másokkal együtt 
meghatározza; ha az adatkezelés céljait és eszközeit az uniós vagy a tagállami jog határozza meg, az 
adatkezelőt vagy az adatkezelő kijelölésére vonatkozó különös szempontokat az uniós vagy a tagállami 
jog is meghatározhatja (GDPR 4. cikk 7. pont);  

Adatfeldolgozó: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy bármely 
egyéb szerv, amely az adatkezelő nevében személyes adatokat kezel (GDPR 4. cikk 8. pont); 
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Címzett: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy bármely egyéb szerv, 
akivel vagy amellyel a személyes adatot közlik, függetlenül attól, hogy harmadik fél-e. Azon közhatalmi 
szervek, amelyek egy egyedi vizsgálat keretében az uniós vagy a tagállami joggal összhangban 
férhetnek hozzá személyes adatokhoz, nem minősülnek címzettnek; az említett adatok e közhatalmi 
szervek általi kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfelelően az alkalmazandó 
adatvédelmi szabályoknak (GDPR 4. cikk 9. pont); 

Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy bármely egyéb 
szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezelővel, az adatfeldolgozóval vagy azokkal a 
személyekkel, akik az adatkezelő vagy adatfeldolgozó közvetlen irányítása alatt a személyes adatok 
kezelésére felhatalmazást kaptak (GDPR 4. cikk 10. pont); 

Az érintett hozzájárulása: az érintett akaratának önkéntes, konkrét és megfelelő tájékoztatáson 
alapuló és egyértelmű kinyilvánítása, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerősítést 
félreérthetetlenül kifejező cselekedet útján jelzi, hogy beleegyezését adja az őt érintő személyes adatok 
kezeléséhez (GDPR 4. cikk 11. pont); 

Profilalkotás: személyes adatok automatizált kezelésének bármely olyan formája, amelynek során a 
személyes adatokat valamely természetes személyhez fűződő bizonyos személyes jellemzők 
értékelésére, különösen a munkahelyi teljesítményhez, gazdasági helyzethez, egészségi állapothoz, 
személyes preferenciákhoz, érdeklődéshez, megbízhatósághoz, viselkedéshez, tartózkodási helyhez 
vagy mozgáshoz kapcsolódó jellemzők elemzésére vagy előrejelzésére használják (GDPR 4. cikk 4. 
pont); 

Álnevesítés: a személyes adatok olyan módon történő kezelése, amelynek következtében további 
információk felhasználása nélkül többé már nem állapítható meg, hogy a személyes adat mely konkrét 
természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen további információt külön tárolják, és technikai 
és szervezési intézkedések megtételével biztosított, hogy azonosított vagy azonosítható természetes 
személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni (GDPR 4. cikk 5. pont); 

Adatvédelmi incidens: a biztonság olyan sérülése, amely a továbbított, tárolt vagy más módon kezelt 
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisítését, elvesztését, megváltoztatását, 
jogosulatlan közlését vagy az azokhoz való jogosulatlan hozzáférést eredményezi (GDPR 4. cikk 12. 
pont); 

Az adatkezelés korlátozása: a tárolt személyes adatok megjelölése jövőbeli kezelésük korlátozása 
céljából azonosítható (GDPR 4. cikk 3. pont); 

Nyilvántartási rendszer: a személyes adatok bármely módon – centralizált, decentralizált vagy 
funkcionális vagy földrajzi szempontok szerint – tagolt állománya, amely meghatározott ismérvek 
alapján hozzáférhető (GDPR 4. cikk 6. pont); 

Vállalkozás: gazdasági tevékenységet folytató természetes vagy jogi személy, függetlenül a jogi 
formájától, ideértve a rendszeres gazdasági tevékenységet folytató személyegyesítő társaságokat és 
egyesületeket is (GDPR 4. cikk 18. pont). 

Vállalkozáscsoport: az ellenőrző vállalkozás és az általa ellenőrzött vállalkozások (GDPR 4. cikk 19. 
pont). 
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Felügyeleti hatóság: egy tagállam által az 51. cikknek megfelelően létrehozott független közhatalmi 
szerv (GDPR 4. cikk 21. pont), amely Magyarországon a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság 
Hatóság. 

Érintett felügyeleti hatóság: az a felügyeleti hatóság, amelyet a személyes adatok kezelése a 
következő okok valamelyike alapján érint: 

a) az adatkezelő vagy az adatfeldolgozó az említett felügyeleti hatóság tagállamának területén 
rendelkezik tevékenységi hellyel; 

b) az adatkezelés jelentős mértékben érinti vagy valószínűsíthetően jelentős mértékben érinti a 
felügyeleti hatóság tagállamában lakóhellyel rendelkező érintetteket; vagy 

c) panaszt nyújtottak be az említett felügyeleti hatósághoz. (GDPR 4. cikk 22. pont) 

Személyes adatok határokon átnyúló adatkezelése: 

a) személyes adatoknak az Unióban megvalósuló olyan kezelése, amelyre az egynél több tagállamban 
tevékenységi hellyel rendelkező adatkezelő vagy adatfeldolgozó több tagállamban található 
tevékenységi helyein folytatott tevékenységekkel összefüggésben kerül sor; vagy 
b) személyes adatoknak az Unióban megvalósuló olyan kezelése, amelyre az adatkezelő vagy az 
adatfeldolgozó egyetlen tevékenységi helyén folytatott tevékenységekkel összefüggésben kerül sor 
úgy, hogy egynél több tagállamban jelentős mértékben érint vagy valószínűsíthetően jelentős 
mértékben érint érintetteket (GDPR 4. cikk 23. pont). 

7. AZ ADATKEZELÉS ALAPELVEI 

Az adatkezelő a személyes adatokat a GDPR 5. cikke alapján a következő elvek alapján köteles kezelni: 

Az adatkezelő a személyes adatok kezelését jogszerűen és tisztességesen, valamint az érintett 
számára átlátható módon végzi („jogszerűség, tisztességes eljárás és átláthatóság”); 

az adatkezelő adatot csak meghatározott, egyértelmű és jogszerű célból gyűjt, és a begyűjtött adatokat 
nem kezeli az itt leírt célokkal össze nem egyeztethető módon („célhoz kötöttség”); 

az adatkezelő csak az adatkezelési cél szempontjából megfelelő, releváns és szükséges adatokat 
kezeli („adattakarékosság”); 

az adatkezelő minden ésszerű intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az adatok pontosak, és ha 
lehet, naprakészek legyenek, míg a pontatlan személyes adatokat igyekszik haladéktalanul törölni vagy 
helyesbíteni („pontosság”); 

az adatkezelő az adatokat olyan formában tárolja, amely az érintettek azonosítását csak a személyes 
adatok kezelése céljainak eléréséhez szükséges ideig teszi lehetővé („korlátozott tárolhatóság”); 

az adatkezelő megfelelő technikai vagy szervezési intézkedéseket alkalmaz annak érdekében, hogy 
biztosítva legyen a személyes adatok megfelelő biztonsága, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes 
kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisítésével vagy károsodásával szembeni védelem 
(„integritás és bizalmas jelleg”). 

Az adatkezelő a megfelelés igazolására képes, ezáltal az elszámoltathatóság elvének biztosításáról is 
gondoskodik („elszámoltathatóság”). 
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8. ADATVÉDELMI INCIDENC ESETÉN KÖVETENDŐ ELJÁRÁSUNK 

Adatvédelmi incidensnek nevezzük a biztonság olyan sérülését, amely a továbbított, tárolt vagy más 
módon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisítését, elvesztését, 
megváltoztatását, jogosulatlan közlését vagy az azokhoz való jogosulatlan hozzáférést eredményezi. 

Az adatkezelő mindent megtesz annak érdekében, hogy adatvédelmi incidens ne következzen be. 
Amennyiben erre sor kerül, az alábbi intézkedésekre kerül sor az adatvédelmi incidens súlyossága 
tükrében: 

a.) Az adatvédelmi incidens nyilvántartásba vétele: erre minden esetben sor kerül. 

b.) Az adatvédelmi incidens bejelentése a felügyeleti hatóságnak: erre mindazon esetekben sor 
kerül, amikor az adatvédelmi incidens az érintettre nézve kockázattal jár. 

c.) Az érintett közvetlen értesítése: erre mindazon esetekben sor kerül, amikor az adatvédelmi 
incidens az érintettre nézve magas kockázattal jár. 

1. Az adatvédelmi incidens bejelentése a felügyeleti hatóságnak 

Az adatvédelmi incidenst az adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül, és ha lehetséges, legkésőbb 
72 órával azután, hogy az adatvédelmi incidens a tudomására jutott, bejelenti a felügyeleti hatóságnak, 
kivéve, ha az adatvédelmi incidens valószínűsíthetően nem jár kockázattal a természetes személyek 
jogaira és szabadságaira nézve. Ha a bejelentés nem történik meg 72 órán belül, mellékelni kell hozzá 
a késedelem igazolására szolgáló indokokat is. 

A bejelentésben a felügyeleti szervet az adatkezelő a következőkről köteles tájékoztatni: 

a) ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve – ha lehetséges – az érintettek 
kategóriáit és hozzávetőleges számát, valamint az incidenssel érintett adatok kategóriáit és 
hozzávetőleges számát; 

b) közölni kell az adatvédelmi tisztviselő vagy a további tájékoztatást nyújtó egyéb kapcsolattartó 
nevét és elérhetőségeit; 

c) ismertetni kell az adatvédelmi incidensből eredő, valószínűsíthető következményeket; 
d) ismertetni kell az adatkezelő által az adatvédelmi incidens orvoslására tett vagy tervezett 

intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensből eredő esetleges hátrányos 
következmények enyhítését célzó intézkedéseket. 

2. Az érintett tájékoztatása az adatvédelmi incidensről 

Ha az adatvédelmi incidens valószínűsíthetően magas kockázattal jár a természetes személyek jogaira 
és szabadságaira nézve, az adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül, világosan és közérthetően 
tájékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensről. 

Az érintettet nem kell tájékoztatni, ha a következő feltételek bármelyike teljesül: 

a) az adatkezelő megfelelő technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és 
ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens által érintett adatok tekintetében 
alkalmazták, különösen azokat az intézkedéseket – mint például a titkosítás alkalmazása –, 
amelyek a személyes adatokhoz való hozzáférésre fel nem jogosított személyek számára 
értelmezhetetlenné teszik az adatokat; 
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b) az adatkezelő az adatvédelmi incidenst követően olyan további intézkedéseket tett, amelyek 
biztosítják, hogy az érintett jogaira és szabadságaira jelentett magas kockázat a továbbiakban 
valószínűsíthetően nem valósul meg; 

c) a tájékoztatás aránytalan erőfeszítést tenne szükségessé. Ilyen esetekben az érintetteket 
nyilvánosan közzétett információk útján kell tájékoztatni, vagy olyan hasonló intézkedést kell 
hozni, amely biztosítja az érintettek hasonlóan hatékony tájékoztatását. 


